STATE OF WASHINGTON
Washington State DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES
7 Y Department of Social DIVISION OF CHILD SUPPORT (DCS)

& Health Services

[DCs Division of Child Support

Daim ntawv thov Kev pab Txhawb nqa Tus neeg uas Tsis muaj kev pab
Application for Nonassistance Support Enforcement Services

LUS QHIA

Nyeem daim gauv no yam xyuam xim. Sau daim gauv no kom tiav thiab muab xa rov rau Feem Txhawb Nga Me
Nyuam Yaus (DCS) ghov chaw nyob nyob rau sab 3. Dhau ntawm kev kos npe, luam tawm, ntaus koj cov lus teb. Yuav
tsum siv kob xiav thiab kob dub xwb.

KEV QHIA HAIS TXOG KUV

NPE (THAWJ LUB, LUB NRUAB NRAB, LUB XEEM) NAJ NPAUB XOV TOOJ TUS NAJ NPAWB KEV RUAJ NTSEG
CHAW NYOB TXOJ KEV LUB NROOG LUB XEEV TUS NAJ NPAWB THAJ CHAW

KEV QHIA HAIS TXOG TUS SAIB XYUAS UAS TSIS YOG NIAM TXIV

NPE (THAWJ LUB, LUB NRUAB NRAB, LUB XEEM)

KEV THEM NYIAJ

Kuv nkag siab hais tias DCS yuav xa cov nyiaj pab rau kuv uas yog siv Kev Xa Nyiaj Es-lev-taus-niv (EFT) uas xa tuaj
mus tso rau kuv lub npe nyiaj tshev los sis lub npe cia nyiaj. Kuv tso cai tso nyiaj tau uas yuav tau sau cov kev ghia txog
lub npe nyiaj ntawm tuam txhab nyiaj nyob rau nram gab no.

Npe Tuam Txhab Nyiaj Naj Npawb Phau Ntawv Hauv Tuam Txhab (Routing)

[ ] Npe Tshev [ ] Npe Cia Nyiaj

Naj Npawb Cia Nyiaj Hauv Tuam Txhab (Account)

Yog tias kuv tsis tso cai xa nyiaj tuaj tso rau, DCS yuav cia li xa ncaj gha tus nqi-nyiaj ua ib daim npav Vis-xas
(Visa) rau kuv uas lawv hu tias DCS daim npav rho nyiaj (DCS ReliaCard). Yog tias DCS sau kuv lub npe rau DCS
daim npav rho nyiaj txoj kev pab lawm, DCS yuav xa kuv tus me nyuam cov nyiaj pab rau daim npav ntau dua uas xa rau
kuv lub npe cia nyiaj hauv tuam txhab cia nyiaj. Muaj ntau txoj kev, kev them nyiaj pab txhawb me nyuam yog yuav siv kuv
lub npe cia nyiaj los sis kuv daim npav uas yog DCS daim npav rho nyiaj nyob rau lub sij hawm li peb hnub tom gab DCS
muab nws siv ua kuv li. DCS daim npav rho nyiaj muaj peev xwm yuav siv tau txhiab pua ghov chaw uas siv tau Vis-Xas
(VISA) los sis cov chaw rho nyiaj ATM. Kuv tuaj yeem yuav nrhiav tau kev paub ntxiv hais txog kev them nyiaj es-lev-taus-
niv, los sis nrhiav paub txog lwm txoj kev txais cov nyiaj them no, uas hu rau 800-468-7422 los sis os-lais nyob rau
www.dshs.wa.gov/dcs.

COG LUS

Kuv cog lus tias kuv:

1. Yuav tsis lees txais los yog thov kev pab raws txoj cai los ntawm lwm lub xeev los sis tus muaj meej mom.

2. Txawm yuav muaj tus saib xyuas me nyuam yog tus kuv tab tom nrhiav tam sim no los yog tus saib xyuas me
nyuam thaum lub sij hawm muaj nuj ngis ntawm txoj kev txhawb nqa.

3. Yuav tsis ua cov nyom txoj kev cai saib xyuas me nyuam yaus ntawm tus neeg saib xyuas me nyuam yaus.

4. Yuav tsis lees txais tsoom fwv pob nyiaj pab rau tus me nyuam.

Kuv cog lus tias txhua yam ua raws txoj kev cai lij choj ntawm xeev Vaus-sis-tas uas tau muaj tseg yam ncaj ncees.

KOS NPE THAJ CHAW KOS NPE HNUB TIM

Kuv txaus siab tso cai rau Feem Txhawb Nga Me Nyuam Yaus (DCS) ua tus khaws 10 feem pua ntawm kuv

txoj kev pab thaum pib thiab txhua yam kev pab them dhau los yuav them rov gab txhua txoj kev pab uas kuv tau txais los
ntawm txhua txoj kev hauv gab no. DCS yuav tso tseg cov nyiaj no txog thaum kuv them cov nuj ngis tag yog
tias kuv:

1. Tau txais tus ngi them tsha,j.

2. Tau txais tus ngi them yuam kev.

3. Tau txais tus ngi them xws lit sis txaus cov nyiaj pab.

4. Them pab txuas ntxiv kuv tsis yog tus yuav muaj txoj cai txais.
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Kuv xav tau DCS txoj kev pab txhawb nga kuv thiab kuv tus me nyuam raws li txoj cai. Kuv xav kom DCS lees txais thiab
sau txhua yam kev them nyiaj txhawb nga tus me nyuam (Tshev, ntawv rho nyiaj, kev xa nyiaj es-lev-taus-niv thiab lwm
lwm yam nrauv...) khaws tseg rau kuv.

Yog tias tam sim no kuv tau txais cov nyiaj them pab txhawb nga tus me nyuam los ntawm lub xeev los sis tsev hais plaub
ntawm pab pawg los yog lub koom haum tuav txoj cai txhawb nga me nyuam yaus, kuv xav kom lub tsev hais plaub los
sis kub koom haum xa txhua ghov nyiaj them mus rau DCS.

Kuv nyeem thiab nkag siab daim ntawv Thov kev pab Txhawb nga rau Tus neeg Tsis muaj kev pab uas kuv tau txais
nrog rau daim ntawv sau npe no.

Kuv nkag siab hais tias:

1.

w

DCS yuav kom kuv them $25.00 nyob rau ib xyoos yog tias kuv ib txwm tsis tau txais Kev pab Yim neej Ib ntus
(TANF), Pab pawg neeg TANF, los sis Kev pab Kev ywj pheej rau Me nyuam yaus (AFDC) rau cov me nyuam
hauv kuv yim neeg. DCS khaws tus ngi no (nyob rau zaj Kaum hli tim 1 thiab Cuaj hli tim 30) sau los ntawm feem
txawb nga tom gab DCS tau them tag $500.00 cov nyiaj txhawb nga me nyuam rau kuv nyob rau lub xyoo ntawv.
Yog tias kuv muaj ntau dua ib txog kev, Tej zaum kuv yuav kom them tus ngi ib gho yog $500.00 yog lawv them
rau kuv. Yog tias kuv tau txais kev pab TANF, Pab pawg neeg TANF, los sis AFDC los ntawm lwm lub xeev
kuv yuav tsum nrhiav pov thawj, xws li daim ntawv pov thawj los ntawm lub koom haum kev pab ntawm
tsoom fwv los sis daim ntawv luam tseg cov kev pab, rau DCS. DCS yuav them cov ngi mus kom txog
thaum uas kuv npaj tau cov pov thawj ntawv.

Yog tias DCS hais txog kuv txoj kev xaiv rau lwm lub xeev ntxiv, lwm lub xeev yuav kom them tus ngi uas lawv tau
ua pub. Lwm lub xeev ntawv yuav sau nws cov ngi cia tam li yog ib gho ntawm feem txhawb nga me nyuam yaus.
DCS Yuav tshem kuv thiab kuv lub npe mus rau tus saib xyuas uas tsis yog niam txiv.

Kuv yuav npaj kuv tus naj npawb kev ruaj ntseg (social security number) rau DCS. DCS yuav siv tus naj npawb coj
los siv raws li lub hom phiaj ntawm feem txhawb nga me nyuam yaus raws li tau hais tseg nyob rau Nqi lus IV-D
ntawm Txoj cai Kev ruaj ntseg Hauv sim neej.

DCS tsis muaj peev xwm yuav sau cov nuj ngis pab txhawb nga uas siv lub sij hawm luv.

DCS tsis muaj peev xwm yuav tus neeg Is-dias (Indian tribe), haiv neeg-ua kev lag luam, los sis tus neeg Is-dias
uas nyob rau thaj chaws pov hwm uas tsis muaj kev pab cov me nyuam los ntawm tus saib xyuas uas tsis yog
niam thiab txiv. Yog tias haiv neeg ntawv thiab DCS pom zoo ua ke yuav ua li ntawv, DCS yuav tau nug haiv neeg
ntawv kom ua kom muaj txoj kev pab txhawb kuv tus me nyuam.

DCS yuav sau kuv tus me nyuam ghov kev pab txhawb uas xav tau rau Xeev Vaus-sis-Tas Qhov Chaw Sau Npe
(WSSR).

Yog tias koj muaj ntawv tom tsev hais plaub xav tau tus saib xyuas uas tsis yog niam txiv los them cov nyiaj
txhawb nga tus me nyuam mus ntawm WSSR, kuv tug yuav yog ghov seem ntawm WSSR txog thaum tsev hais
plaub tawm ntaub ntawv rau kuv.

DCS yuav faib kev pab txawb nga tus me nyuam rau kuv raws li txoj kev cai lij choj ntawm tsoom fwv hauv lub
xeev. DCS yuav:

a. Siv cov kev txhawb nga tam sim no uas tau txais nyob rau lub hli ntawv.

b. Xa txoj kev txhawb nga tus me nyuam rau kuv. (Yog tias tus saib xyuas uas tsis yog niam txiv muaj coob tshaj
ib leeg uas yuav tau pab thiab cov nyiaj them yuav tsis duav txhua lub hli uas yuav tau txhawb tam sim no,
DCS yuav npaj cov nyiaj them raws li kev tsim nyog nyob rau ngi ntawv.)

¢. Rov them tus ngi txuas ntxiv $25.00 nyob rau ib lub xyoo (Nyob rau zaj Kaum hli tim 1 thiab Cuaj hlis tim 30),
yog tias kuv ib txwm tsis tau txais cov nyiaj pab txhawb los ntawm AFDC, TANF, los sis Pab pawg neegTANF
tam li ib tug saib xyuas me nyuam yaus ntawm pab pawg neeg, tom gab them $500.00 ntawm cov nyiaj pab
me nyuam uas them rau kuv nyob rau ib lub xyoo.

d. Siv kev them uas ntau tshaj cov nyiaj pab txhawb them ib lub hlis nyob rau tam sim no (yog muaj lwm yam).

e. Yog tias yav tag los kuv tau txais TANF los sis AFDC, DCS yuav faib tus me nyuam txoj kev pab:

(1) Nge ib txhua ghov nuj nqis tuaj rau kuv ua ib txwm tsis tso rau lub xeev.

(2) Nge ob txhua ghov nyiaj uas tuaj tso rau lub xeev ib ntus uas tom gab hnub tim 1 lub Kaum hli xyoo 1997
thiab ua ntej hnub tim 1 lub Kaum hli xyoo 2008 thiab ghov nyiaj twg uas hais tseeb nyob rau nge (3) hauv
gab no.

(3) Nge peb hais txog cov nyiaj uas tso ruaj nrees rau lub xeev uas yog tus pab tsoom fwv ua tus tso ua ntej
tim 1lub Kaum hli xyoo 1997 los sis tso tom gab hnub ntawv vim tias tus pab tsoom fwv tso cai them nyiaj
rau kuv nyob rau lub hli ntawv.

(4) Cov nyiaj them uas tau txais los ntawm feem Kev pab cuam Nyiaj Sab hauv tau muab faib tso rau cov nuj
ngis them ntev ntev ua ntej yuav muab faib ua cov nuj ngis them ib ntus.

10. Kuv yuav tsum xa cov nyiaj DCS them rau kuv yog tias:

a. DCS xa nyiaj yuam kev rau kuv.
b. DCS xa nyiaj tuaj rau kuv ntau tshaj cov nyiaj tus saib xyuas uas tsis yog niam txiv them rau DCS.
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11. RCW 74.20A kam DCS rov sau cov ngi uas them tshaj rau kuv. Nov yog siv thaum lub sij hawm tom gab kuv tsis
tau txais kev pab los ntawm DCS. DCS yuav tau:

a. Tseg 10 feem pua ntawm cov nyiaj them pab tam sim no.

b. Tseg tag nrho cov them pab yav tag los.

c. Xaib daim ntawv Tso Kev Pab Nyiaj Tseg rau kuv tus coj ghov chaw ua hauj lwm, los sis lwm tus neeg uas
lawv tseem pab kuv. Dain ntawv no yog ceeb toom ghia rau kuv tus thawj coj, lwm tus tib neeg, los sis lub
koom haum uas lawv pab txhawb kuv tsis txhob them tshaj ghov uas kuv muaj peev xwm nrhiav tau.

d. Kev huab tej khoom los tam ngi ua rau puas lub neej thiab kev ywj pheej ntawm tib neeg.

e. Sau tag nrho tej kev kho mob nkeeg uas muaj nyob ntawm RCW 26.09, RCW 26.18, RCW 26.23, thiab RCW 74.20.

12. RCW 26.23.110 kam DCS sau tag nrho cov nyiaj siv kho mob uas tsis them (nrog rau cov ngi lov them, thiab cov
nyiaj faj seeb uas tau hais tseg nyob rau WAC 388-14A-1020) kuv sawv cev ntawm tus me nyuam los nres. DCS
yuav ua li ntawv tau uas:

a. Lov tus ngi nuj nqgis rau kuv.

b. Lov cov nuj ngis pab rau kuv uas tsis txhob ntau tshaj 50 feem pua txhua lub hli los yog tsawg dua.

c. Qhib lwm txoj kev sau tsub ntxiv kuv thiab siv txhua yam cov nyiaj kho mob nkeeg (Tsuav tsis yog cov uas
raug them) nyob rau saum toj sauv.

13. Yog tias kuv tus pab xav kom kuv npaj cov nyiaj faj seeb kuv noj gab nyob zoo,DCS mam li yuam kom ua raws
ghov ntawv yog tias tus saib xyuas uas tsis yog niam txiv xav tau nws.

14. DCS tsis xav tau kuv los yog lwm tus sab nrauv rau hauv txoj kev pab tus me nyuam. Tsom kwm kuv txoj kev tso
siab, kuv yuav tau koom kev mloog los sis nyob thaum tsev hais plaub txiav txim kev pab saib xyuas kuv tus me
nyuam. Yog tias kuv tsis mus koom mloog, ces tus tuav dej num hauv kev txiav txim raws txoj cai lij choj txhua
yam uas xav tau los ntawn DCS los sis lwm tus sab nrauv rau kev pab kuv tus me nyuam uas tsis tas yuav ceeb
toom rau kuv.

15. DCS muaj peev xwm yuav xa cov nyiaj pab ncaj gha mus tso lub npe nyiaj hauv tuam txhab uas siv kev xa nyiaj
pab Es-lev-taus-niv (EFT). Yog tias kuv tsis tso cai tso, DCS yuav xa ncaj ga rau daim npav Vis-xas (Visa)
los sis hu ua DCS daim npav rho nyiaj. Yog tias DCS sau kuv npe rau DCS cov npav rho nyiaj txoj kev pab,
DCS youav tso cov nyiaj pab tus me nyuam rau daim npav ntau dua uas xa rau kuv lub npe nyiaj hauv tuam txhab
nyiaj. Muaj ntau txoj kev, kev them nyiaj pab txhawb me nyuam yog yuav siv kuv lub npe cia nyiaj los sis kuv daim
npav uas yog DCS daim npav rho nyiaj nyob rau lub sij hawm li peb hnub tom gab DCS muab nws siv ua kuv Ii.
DCS daim npav rho nyiaj muaj peev xwm yuav siv tau txhiab pua ghov chaw uas siv tau Vis-Xas (VISA) los sis cov
chaw rho nyiaj ATM. Kuv tuaj yeem yuav nrhiav tau kev paub ntxiv hais txog kev them nyiaj es-lev-taus-niv, los sis
nrhiav paub txog lwm txoj kev txais cov nyiaj them no, uas hu rau 800-468-7422 los sis o0s-lais nyob rau
www.dshs.wa.gov/dcs.

16. DCS yuav pab sau ntawv ceeb toom kuv uas tseem ceeb. DCS yuav pab xa tsab ntawv ceeb toom no rau kuv
ghov chaw nyob uas paub tam sim no.

Kuv pom zoo uas:

1. Xatxhua yam kev pab uas kuv tau txais los ntawm lwm tus rau DCS yog tias tsis yog DCS. Kuv yuav tsum xa cov
nyiaj them rau DCS tsis pub dhau yim hnub.

2. Qhia DCS tam siv yog tias kuv tus me nyuam tau txais txiaj ntsim lwm ghov (sawv cev tam tus saib xyuas uas tsis
yog hiam txiv) los ntawm Cov tuav dej num Kev ruaj ntseg Ntawm Tib neeg los yog Rooj Tsav Xwm Saib Xyuas
Dag Zog thiab Caw Ua Num. Kev tau txais txiaj ntsim ywj pheej yuav muaj ghov cov nyom rau cov nyiaj uas coj
pab txhawb ntawm tus saib xyuas uas tsis yog niam thiab txiv.

3. Qhia DCS yog tias kuv thov kom Ilwm tus neeg los sis lwm lub koom haum pab kuv sau cov kev pab txhawb nga
tus me nyuam rau kuv.

4. Qhia DCS yog tias kuv hloov kuv los sis kuv tus me nyuam ghov chaw nyob.

5. Luam tag nrho cov kev pab uas tau pauv ghov uas xav tau los sis pauv tus saib xyuas tus me nyuam lub npe.

Yog kuv muaj lus nug, kuv yuav nug:
FEEM TXHAWB NQA ME NYUAM YAUS

los yog hu rau tuaj deb tuaj rau
TTY/TDD muaj kev pab hais lus los sis mloog suab.
Nkag mus saib nyob rau: www.dshs.wa.gov/dcs

Tsis muaj neeg, vim haiv neeg, nqaij tawv, cov neeg ib txwm, kev ntseeg, kev cai dab ghuas, poj niam txiv neej, hnub nyoog, los
sis muaj teeb meem lub cev, yuav faib pab pawg kev ua hauj lwm, kev pab cuam, los sis txhua txoj kev vam khom ib txoj kev
pab tej dej num. Daim ghauv no muaj lwm lub yeeb yam nce raws li ghov koj xav tau.
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